\\\\\\ L AUTODOC

AUTODOC PRO, LA SEULE PLATEFORME WEB QUI VISITE LES
ATELIERS

Paris, le 20 octobre 2022 — AUTODOC, le leader européen de la vente en ligne de piéces détachées
automobiles, met désormais son savoir-faire au service des professionnels de la réparation en
France.

Dans un contexte économique tendu, les mécaniciens sont a la recherche de solutions pour réduire les
colts de réparation pour leurs clients, en quéte de pouvoir d’achat, tout en maintenant leur rentabilité.
De plus en plus aguerris a lutilisation des outils numériques, les professionnels de l'automobile se
tournent donc vers de nouvelles solutions qui leur permettent également de gagner du temps et de se
simplifier la vie.

Leur idéal : un outil disponible quand ils en ont besoin, facile a utiliser et leur offrant une large gamme de
produits a des prix toujours compétitifs, ainsi qu'une relation personnalisée avec leur fournisseur et un
accompagnement terrain.

AUTODOC a congu une offre phygitale compléte articulée autour de quatre piliers forts, auxquels
viendront s'ajouter des avantages réservés aux professionnels :

® Une interface simplifiée au design épuré et avec un parcours client intuitif, s'adressant aussi bien aux
habitués des sites Internet qu’aux « non-digitaux »,

® Une offre particulierement large, avec 2 millions de références,
® Une offre compétitive,
® Un Agent de service.

AUTODOC PRO répond ainsi aux attentes des réparateurs, et leur permet de bénéficier d'une offre en
ligne particulierement large, avec 2 millions de références couvrant I'ensemble des besoins de chaque
automobiliste entrant dans leur atelier.

Cette offre, trés compétitive, assure aux mécaniciens un gain moyen sur achats estimé a pres de 30%
par rapport a la distribution physique.

Un Agent de Service AUTODOC PRO visitera chaque atelier client 1 a 4 fois par mois afin de gérer les
retours et demandes de garantie, d’informer les réparateurs des nouveautés et de répondre a leurs
éventuelles questions.

Le réparateur bénéficie également, selon son statut, et d'une Remise de Fin de Mois sur ses achats et
d’'un réglement a 30 jours.

Ainsi les professionnels conservent les services et la proximité de la distribution traditionnelle, et ce sans
en subir les contraintes.
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Le déploiement terrain dAUTODOC PRO s'effectuera progressivement jusqu'a début 2024, ou 100% des
garagistes frangais pourront bénéficier de la visite en atelier de leur Agent de Service personnel.

L'offre AUTODOC PRO est articulée autour d'une promesse aussi forte qu'engageante : assurer aux
professionnels rentabilité, facilité et proximité.
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